2015年度政府信息公开工作年度报告
2015年以来，我局在县委县府的正确领导下，在县政府信息公开办的悉心指导下，以政务平台和“全国信访信息系统”、“浙江省信访信息系统”等业务网站的建设与应用为基础，重点加强政务信息工作的规划与管理，深入推进电子政务建设与应用，大力推动与业务部门的信息资源共享，注重网络安全防护，较好地完成了年度工作目标。本报告全文包括重点行政机关主动公开政府信息的情况、行政机关依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况、政府信息公开的收费及减免情况、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况、政府信息公开工作存在的主要问题及改进情况等五部分组成。现将具体工作情况汇报如下。

一、政府信息公开工作情况
2015年以来，县信访局认真贯彻落实《中华人民共和国政府信息公开条例》，立足单位职能，进一步健全组织机构、加强监督检查，积极稳步地开展政府信息公开工作，保障了政府信息公开工作依法、及时、准确、有序地开展。全年主要工作情况如下。一是加强领导，进一步做好机构建设。我局成立专门班子专抓。成立了政务信息公开工作领导小组，由局长任组长，党委委员为组长，办公室主任为成员，局秘书具体负责政府信息公开工作的组织开展，形成了党政办负总责，各办公室协调配合，齐抓共建的政务建设网络。二是健全各项制度。根据《条例》要求和工作实际，制定了政府信息公开工作制度，逐步形成政府信息公开的制度体系，建立健全政府信息主动公开、政府信息发布协调、政府信息发布保密审查等制度，做到有章可循。三是依托载体，进一步加强网站建设。我局目前主要建设的局网站是县政府统一使用的象山县政府政务公开网，自网站建设以来，在我们的精心维护下，网站能够正常运营，不断完善框架、丰富内容，逐渐形成了一个比较完整的信访工作交流平台。借助县政府电子政务系统的强大系统平台，我局网站的稳定性和访问速度得到有效提高，软硬件水平显著提升。我们在此基础上，积极解决群众反映问题，全面公开政务信息，保证了群众了解掌握我县信访工作动态的及时性和准确性。2015年“浙江省信访信息系统”在我县18个部门和18个镇乡街道投入使用后，更好的加强了信访信息资源的共享和充分利用，提高了信访工作办理的透明度和效率，为广大人民群众提供了更好的服务。四是广泛推广，进一步加强办公自动化建设。我局大力推进业务应用系统（国网、省网）的应用，助推了整体工作的快速、高效发展。首先夯实硬件基础。为深化办公自动化建设工作，我局加大经费投入，为每位工作人员都配备了电脑，并添置了配套使用的复印机、传真机、打印机等一大批现代办公设备，为建立我局自动化办公系统奠定了良好的基础。其次延展工作效用。为了方便群众登记，在接访科专门配备了身份证识别仪、扫描仪等设备，方便上访人信息录入“国网”系统，并且在答复信访件后，上访人可以通过网络平台查找到答复意见。五是加强信息员队伍建设。定期组织业务培训，及时报送工作动态信息，严格执行公开审查程序，确保信息公开的及时性、准确性。 
二、依申请公开政府信息和不予公开政府信息的情况

2015年以来，县信访局继续履行政府信息公开申请受理义务，不断完善规范依申请公开的受理、审查、处理、答复程序。截止2015年12月31日，我局未接受政府信息公开申请。

三、政府信息公开的收费及减免情况

2015年度，县信访局未收到信息公开的申请，因而未发生政府信息公开的收费和减免情况。

四、因政府信息公开申请行政复议、提起行政诉讼的情况

2015年度，县信访局未发生针对本单位有关政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案。

五、当前工作存在的问题及下阶段工作打算。
通过一年来的努力，我局的信息化工作取得了一定的成绩，但是距离县政府的工作要求还存着一定的差距，存在着许多不足：对于网站建设的工作经验尚有欠缺，技术力量有待加强，全体人员对计算机的熟练程度和网络知识的应用仍需进一步强化。在下阶段的工作中，我局将结合县政府电子政务工作要求，主动学习借鉴其他部门的先进做法和经验，继续加强电子政务工作，做好政务公开平台的建设，加强网络监测及维护，确保政务网络安全、畅通，继续做好信息上报工作，及时更新网站信息和网站应用的推广，做好维护网络安全的工作，加大网络安全保密检查，杜绝失泄密事件的发生。
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