浙江省创新券服务系统
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系统登录

1.1进入网站

·建议使用IE8以上版本的浏览器浏览云平台网站。

企业、创业者在浏览器地址栏中输入http://www.zjsti.gov.cn/，即可进入浙江省科技创新云服务平台首页（如下图所示）。

[image: image1.png]'@ WIERHRAFERET X
C | @ Fze | wwwzstigov.cn -

7) MIEFHRMzBS e,

Claud seice pltforfor sciensfic and technoogicl inovation o Zheang Province

ﬁﬁfﬁﬂ]ﬁ

I i
- SEREBMNE [2017-08-25} '};
Pl ISR SARERSN (EREDE) ) [2017-08-26 .
[2017-08-25§
EF A0 TEEREVHASEAESRIED [2017-08-24]
o ERFERATREXTARREERSY JEH0EN [2017-08-23)
BllEibE ATESTEERROIFRS F L2016 5 EET TRTIMENR [2017-08-23





1.2用户登录

点击云平台首页下面的——创新券服务系统，即可进入创新券系统（如下图所示）。
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已有创新券账号的用户输入用户名、密码，点击“登录”按钮即可登录系统。
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新用户点击“新用户注册”按钮，输入基本的注册信息；选择“用户类别”时，企业选择企业用户，创业者选择个人用户，载体服务方选择地方载体申报用户。
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创新券申领

2.1实名认证

2.1.1新注册用户

新注册用户登录进入系统后，点击功能导航——>申请创新券（如图一），或者点击左侧菜单栏中创新券额度申请——>实名认证（如图二），即可进入实名认证界面（如图三）。
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（图一）
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（图二）
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（图三）

填写完用户的基本信息后，上传相应的证明材料（企业上传营业执照、组织机构代码证副本或统一社会信用代码证副本，个人创业者上传身份证副本），勾选同意服务条款，再点击“[image: image8.png]


”按钮。若本地区科技部门已启用新版创新券系统，用户的界面便可跳转至新版创新券实名认证界面。

2.1.2新版创新券实名认证

用户登录进入系统后，点击创新券功能导航——>实名注册；也可以点击左侧菜单栏中创新券申领——>实名认证，即可进入实名认证界面（如下图所示）。
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填写补充系统要求的企业、个人信息，选择所属市、县区，先点“保存”按钮，再点“提交”按钮，即可提交至对应市、县区科技部门，待科技部门审核通过之后，即得到申领创新券的资格。
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若企业名称发生变动时，需要点击企业名称后的“修改名称”按钮，填写原名称跟现用名称，上传相应的材料，点击提交，待科技部门审核通过后企业名称相应变更。

注意：企业规模的划分标准文件，点击“[image: image11.png]


”图标即可下载查看（如下图所示）；组织机构代码为五证合一后统一社会信用代码的第9-17位，填写格式为12345678-9。
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2.2申领额度

当用户通过实名认证后，就可以申领创新券。点击功能导航中的“额度申领”或左侧菜单栏中创新券申领——>申领额度，即可进入申领创新券额度界面（如下图所示）。
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用户根据当地科技部门设置的申领额度上限以及单次申领、持有上限，可以在规定上限内申领任意额度的金额，且无需审核，即点即得。如科技部门只设置企业申领上限为20万，企业可申领20万及以内的任意金额。

在该界面上，企业可以清楚地看到可申领的创新券额度上限、已申领额度以及还可申领的额度，并可以查看详细的申领记录（如下图所示）。
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创新券使用

3.1预约服务

用户申领得到一定创新券额度后，可以预约服务使用创新券。点击左侧菜单栏中创新券使用——>服务预约记录，可以选择点击“在线预约服务”以及“线下使用创新券”（如下图所示）。
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①若点击“在线预约服务”，即链接到创新地图，在地图上可以根据用户需求来搜索对应的服务机构、服务项目或者仪器设备，如查找出服务机构选定后点击“立即预约”按钮（如图一），即出现预约服务界面（如图二）。查找服务机构下相应的服务项目，填写好预约人的基本信息后，点击“提交预约”按钮即可。
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（图一）
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（图二）

待服务机构确认预约后，用户可在服务预约记录下找到相应的预约记录，点击“申请使用创新券”按钮，就可以使用该创新券。
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②若点击“线下使用创新券”，则直接跳转至使用创新券界面。

3.2创新券使用

点击功能导航中的“使用创新券”或左侧菜单栏中创新券使用——>使用创新券，即可进入使用创新券界面（如下图所示）。
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点击离线预约请点击后面的“[image: image20.png]


”图标，即可查找选择对应的服务方和服务内容；然后填写创新券使用登记表上的其他内容，如服务类别、合同名称、合同金额、合同签订时间等；选择好兑付方（请根据实际情况选择，如全款支付请选择“企业兑付”，创新券抵扣请选择“载体兑付”）；上传相应的证明材料（合同、发票、服务结果凭证等），勾选承诺条款，最后点击“提交申请”按钮即可。
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注：创新券的使用无需科技部门审批。若兑付方为载体时，创新券的最终兑付由载体发起；若兑付方为企业时，创新券的最终兑付由企业发起，但该券需载体确认后方可兑付。

3.3使用记录

点击左侧菜单栏中创新券使用——>使用记录，即可进入创新券使用记录界面（如下图所示）。
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在使用记录中，可以看到用户已使用的创新券，且以券的方式留存在账号中。用户点击券面的任意位置，即可查看该券的详细内容；用户也可以扫描创新券右下角的二维码，在手机上也能查看该券的详细内容。

创新券兑付

用户点击功能导航中的“创新券兑付”或左侧菜单栏中创新券兑付——>兑付列表，即可进入申请兑付创新券的界面（如下图所示）。

[image: image23.png]2 O

SRS | TERE | BE/ &8 1 | APER

HMAER20179A 18

FEER | TAEE

Bl A FIR
i RIPRES: keERE v
sl —
e e wsan | aRew COOC nuew | mewt| TN | s G628
sl s 28 # Wt |
1 Mg 222 MRS 5000.00| 2500.00 27
At AT RARSS Bt | smx | @[

AREIEA




点击勾选需要兑付的创新券，点击查看附件下的“[image: image24.png]


”，确认兑付所需材料上传完整，点击“[image: image25.png]


”按钮，即可将所选的创新券提交至科技部门审批兑付；若兑付列表中的创新券都需要兑付，也可以点击“[image: image26.png]BREINHRMARE




”将所有可兑付的创新券一次性提交审批。

注意：兑付方为企业的创新券（企业券），需服务方点击确认该券方可进行兑付；兑付方为载体的创新券（载体券），直接由载体发起兑付，企业无需其他操作。

服务评价

用户点击左侧菜单栏中服务评价——>服务记录，即可进入评价服务的界面（如下图所示）。
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用户可以在该页面上查看已有的服务信息，可点击操作栏中的“评价服务”按钮，即可对该次服务进行评价；若没对服务进行评价，则三十天之后系统会默认给予好评。


